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Jako Chief Happiness
Officer pomagam firmom
podnies¢ poziom
szczescia w pracy, aby
zwiekszyc¢ kreatywnosc i
innowacyjnosc zespotow
oraz zapobiec wypaleniu i
rotacji pracownikow.

Ewa Chojecka (CHO)
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SZCZESCIE W PRACY SIE OPLACA

43% 36%

‘

Szczesliwi pracownicy s3 Szczesliwi pracownicy Szczesliwi pracownicy s o
0 43% bardziej zwiekszajg wyniki firmy o 86% bardziej kreatywni
produktywni (Hay Group) 202% (Gallup) (UC Berkley)




SZCZESCIE W PRACY SIE OPLACA
BADANIA

e Szczesliwi pracownicy zostajg na swoim stanowisku w firmie 4 x dtuzej niz pracownicy, ktdrzy nie sg w
pracy szczeSliwi*

e Szczesliwi pracownicy majg wieksza odpornosc¢ psychiczng*
e Szczesliwi pracownicy to mniejsze ryzyko wypalenia zawodowego*
» Szczesliwi pracownicy generujg lepszg sprzedaz*

» Szczesliwi pracownicy biorg mniej zwolnien lekarskich*

*The Science of Happiness at Work’, iOpener Institute, badania Sonya Lubomirsky




JAK SZCZESCIE WPLYWA NA
WYNIKI FIRMY

Employee Satisfaction and Firm Performance

0
e i . Badanie przeprowadzono w 230
firmach z 49 sektoréw w 73
Employee Productivity - —o2” krajach. Wielkos$¢ préby
wynosita 1,882,131
_ 0.1 pracownikow.
Profitability - —
0.25
Staff Turnover —
-0,l40 -0,‘20 0.00 O,IZ’O 0,:40

Correlation Strength

Badania przeprowadzone przez Instytut Gallupa wykazaty pozytywng korelacje miedzy
zadowoleniem pracownikow a lojalnoscig klientow, produktywnoscig oraz zyskownoscia firmy.




ZYJEMY W CZASACH VUCA

Dzisiejszy Swiat VUCA, czyli
wszechogarniajgca zmiennosc,
pommmmmee- VU CA --------- 3 ztozonosc i niepewnosc
| powoduje wyzszy poziom
stresu i brak poczucia
bezpieczenstwa. Bycie w

ciggtej zmianie wigze sie ze
VOLATILITY UNCERTAINTY COMPLEXITY AMBIGUITY stresem oraz z

poczuciem niepewnosci i
niepokoju.
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MULTITALSKING | PRZEBODZCOWANIE

W nowej rzeczywistosci panuje
wszechogarniajgcy
multitasking, ktory jest
zabojczy dla naszej
produktywnosci oraz zdrowia
psychicznego. Spada
koncentracja i efektywnosg,
gorzej zapamietujemy i czesciej
popetniamy btedy.




TECHNOSTRES

JestesSmy w kontakcie ze
sSwiatem praktycznie cata
dobe. To powoduje
problemy z zasypianiem,
pracoholizm, wypalenie
zawodowe, czy nawet
depresije.
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KOMUNIKACJA - ZOOM FATIGUE

Jednym z najwiekszych
problemow w nowej
rzeczywistosci jest zjawisko
nazwane Digital i Zoom Fatigue.




NEW SMOKING

Dtugie godziny spedzane przed
komputerem i brak
wystarczajacej ilosci ruchu
powodujg

przemeczenie, zniechecenie,
wypalenie i spadek energii
Zyciowej.




BRAK WORK-LIFE BALANCE

BALANCE

Nieustajgcy workflow,
elastyczne godziny pracy i
przeplatanie zycia
zawodowego z prywatnym
sprawia, ze praca wydaje sie
nie miec¢ konca, a nasza gtowa
nigdy nie wychodzi z pracy.
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NOWE WYZWANIA

Epidemia samotnosci

dotyka przede wszystkich ludzi
mtodych, a wedtug naukowcow
gtownym powodem jest Internet i
media spotecznosciowe.

Natomiast dla oséb posiadajgcych
rodzine sporym wyzwaniem jest praca
i zycie na wspolnej powierzchni. Kazdy
mierzy sie z innymi wyzwaniami.



KOMPETENCJE MIEKKIE STAJA SIE
KLUCZOWE

Pandemia znacznie przyspieszyta
zmiany technologiczne. Dzieki
automatyzacji, sztucznej inteligencji i
machine learning praca analityczna
moze by¢ wykonana przez
komputery i roboty.

Kluczowe wsréd managerow stajg sie
natomiast umiejetnosci miekkie,
czyli cos co nigdy nie bedzie mogto
zostac zastgpione przez roboty.
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KONSEKWENCJE DLA FIRM

New normal to:

e Utrudniona komunikacja

e Utrudniona integracja - brak
nieformalnych kontaktow
towarzyskich

e Spadek innowacyjnosci i
kreatywnosci (za sprawg
trudniejszej pracy zespotowej)

* Epidemia niewidzialnosci —
pracownicy majg wrazenie, ze sg
niewidzialni i nikt nie docenia ile
wysitku wktadajg w swojg prace
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POLSKA JEST
NA 1 MIEJSCU
W EUROPIE
JESLI CHODZI O
ODCZUWANIE
STRESU

WORFORCE VIEW IN EUROPE, 2019




MENTAL HEALTH NA SWIECIE

Ponad 450 min ludzi na swiecie cierpi z powodu zaburzen psychicznych

Do 2030 roku depresja bedzie jedng z najczesciej diagnozowanych choroéb

Co 40 sekund ktos na swiecie popetnia samobojstwo

50% ludzi moze dotkngc na pewnym etapie zycia choroba psychiczna




MENTAL HEALTH W POLSCE

* JesteSmy na ostatnim miejscu w Europie, jezeli chodzi o opieke psychiatryczna

(9 psychiatrow na 100 tys mieszkancow)
* W Polsce na depresje choruje 1,5 mln osob
* w Polsce - wedtug danych WHO - 15 osob dziennie popetnia samobodjstwo

* 1,5 min zwolnien lekarskich z powodu zaburzen psychicznych w 2020 r




PONAD 25%
POLAKOW
CODZIENNIE
ODCZUWA
STRES
W PRACY

WORFORCE VIEW IN EUROPE, 2019




KLIENCI CZY PRACOWNICY?

,Klienci nie sg najwazniejsi.
Pracownicy s3
najwazniejsi. Jezeli
zadbasz o swoich
pracownikow, oni
zatroszczg sie o klientow.”

Richard Branson




W pracy spedzamy srednio 90 000 godzin. To 1/3 naszego zycia!

Sprawmy, aby byt to czas produktywny, radosny i szczesliwy!




WZROST DOBROSTANU PRACOWNIKOW

Rozkwit - Szczescie 5

Normalne funkcjonowanie

— zdrowie psychiczne
Walka — Stres, Wypalenie, >

Niepokoj, Lek




ZAPRASZAM DO WSPOtPRACY —
PROGRAMY

Digital Wellbeing Pracoszczescie (Happiness at Work)



https://pracowniazycia.pl/chief-happiness-officer/
https://pracowniazycia.pl/dobrostan-pracownikow-zdalnych/
https://pracowniazycia.pl/dobrostan-pracownikow-zdalnych/
https://pracowniazycia.pl/chief-happiness-officer/
https://pracowniazycia.pl/chief-happiness-officer/
https://pracowniazycia.pl/chief-happiness-officer/
https://pracowniazycia.pl/chief-happiness-officer/
https://pracowniazycia.pl/chief-happiness-officer/
https://pracowniazycia.pl/dobrostan-pracownikow-zdalnych/

WARSZTATY

Less Technostres - techniki radzenia sobie ze stresem
technologicznym

Digital wellbeing - jak utrzyma¢ réwnowage cyfrowg w
pracy zdalnej i hybrydowej

Pracoszczescie - Jak za pomocg technik psychologii
pozytywnej odnalez¢ szczescie w pracy

Pozytywny mozg - Jak nie bedgc urodzonym optymista
wyjsc ze spirali czarnych mysli i zaczg¢ mysled

pozytywnie?

Mindfulness w pracy i zyciu



https://pracowniazycia.pl/wp-content/uploads/2021/05/Dobrostan-i-Mental-Health-Pracownikow1.pdf

ZAPRASZAM NA SOCIAL MEDIA

O M oo

Pracownia Zycia Ewa Chojecka Pracownia Zycia



https://www.youtube.com/channel/UCmM8gbwpyKf7REpJ7k6sOAA
https://www.facebook.com/Ewa-Chojecka-Pracownia-%C5%BBycia-118199613355213/
https://www.linkedin.com/in/chojeckaewa/
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